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ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

BOHEMIA Troppau, o. p. s., se sidlem Masarykova tfida 342/39, 74601 Opava, Mé¢sto, IC
25838288, zapsand v e vefejném rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil O, vloZka
56 (ddle jen Spole¢nost) jakozto spravce osobnich tidajii Vs jakoZto uzivatele nasich webovych
stranek www.troppau.cz informuje o niZe specifikovaném zpracovani osobnich udajii a zdsadach
ochrany Vaseho soukromi. Seznamte se s postupy ochrany osobnich tdajt a s piipadnymi dotazy
se na nas obrat’te prostfednictvim e-mailu bohemia@troppau.cz.

NiZe v textu se dozvite zejména:

a) Jaké Vase osobni tdaje zpracovdvame;

b) Za jakym ucelem a jakym zpiisobem budou VaSe osobni tidaje zpracovavany;

¢) Komu mohou byt Vase osobni idaje pfedany;

d) Po jakou dobu budou Vase osobni udaje zpracovavany;

e) Jaka jsou ve vtahu k ochran¢ osobnich tdajii Vase prava.

Po piecteni nésledujicich informaci se tedy dozvite vice o tom, jak shromazd’ujeme, ukldddme a
pouzivime osobni tidaje o Vs pfi uzavieni smluv nebo pfi kontaktovani nasi Spolec¢nosti z Vasi
strany, pokud jste s ndmi takovou smlouvu dosud neuzaviel/a.

1. Jaké Vase osobni udaje zpracovavame?

Jestlize s ndmi uzaviete ¢i hodlate uzaviit smlouvu, jsme oprdvnéni o Vds shromaZzdovat a
zpracovavat VaSe osobni udaje, jakoZz i udaje dalSich osob, které ndm v souvislosti s plnénim
smlouvy poskytnete.

Poskytnuti Vasich osobnich udaji je nezbytné pro ucely uzavieni a fddného plnéni smluv. Pfi
poskytovani naSich sluzeb mutizete byt z nasi strany pozddani, abyste nam sd¢lili osobni ddaje
tykajici se Vas, Vasi spole¢nosti nebo i jinych osob, souvisejicich s nagimi sluZzbami. Témito ddaji
mohou byt zejména:

a) Osobni jméno a piijmeni, eventudlné ndzev ¢i obchodni firma;

b) Adresa bydlisté, eventudlné sidlo spole€nosti;

¢) Datum narozeni, eventualné identifikaéni ¢islo;

d) Cislo bankovniho Gétu;

e) Telefonni ¢islo;

f) E-mailova adresa;

g) Dalsi osobni tdaje souvisejici s konkrétnimi poskytovanymi sluZbami (tj. pfedev§im osobni
udaje osob, s nimiz vedete spor nebo s nimi pravné¢ jednéte).

Spole¢nost zpracovdava pouze osobni Udaje, které ndm sami poskytnete a osobni udaje, které
Spole¢nost ziskd v souvislosti s poskytovdnim sluzeb. Paklize ndm neposkytnete osobni tdaje v
rozsahu nezbytném pro uzavieni a fddné plnéni smlouvy, je tato skute¢nost ditvodem k neuzavieni
smlouvy, pfipadn¢ miZe vést k tomu, ze v disledku Vaseho zavinéni nebudeme moci fadné plnit
smlouvu.

V piipadé€, Ze se naSi Spolecnost rozhodnete kontaktovat, aniZ byste s ndmi dosud uzavteli
jakoukoli smlouvu (napt. prostfednictvim e-mailu nebo telefonického hovoru), zpracovava nase
Spole¢nost pouze osobni tdaje, které ndim sami dobrovolné poskytnete).

Na nafich webovych strinkdch nepouZivime tzv. cookies' ani jiné prostiedky, kterymi lze
sledovat Vase chovani na naSich webovych strankéch.

Cookie se rozumi kratky textovy soubor, ktery navstivend webova stranka odesle do prohliZzece. UmoZiiuje webu zaznamenat informace o
Vasi navstéve, napiiklad preferovany jazyk a dalsi nastaveni.
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Nase webové stranky nejsou uréeny pro déti mladsi 16 let. Takovym détem neposkytujeme ani
naSe sluzby, pakliZe nejsou zastoupeny zdkonnymi zdstupci.

2. Jak vyuzivame tyto osobni udaje (ii¢el zpracovani)?

Veskeré udaje, které ndm poskytnete, vyuzivime pouze pro tcely uzavieni a plnéni smlouvy.
Vase osobni jméno, piijmeni a emailovou adresu, kterou jste ndm v souvislosti s poskytovdnim
sluzeb sdélil/a, mizeme vedle vySe specifikovaného ucelu vyuzivat rovnéz k zasilani sdéleni o
uddlostech nebo sluzbéch, které poskytujeme a o nichZ se domnividme, Ze by Vas mohly zajimat,
pokud jste takové vyuziti pivodné neodmitl/a. Toto zpracovani muzete kdykoliv odmitnout, aniz
by tim byly jakkoliv doteny nase vzdjemné vztahy. Pokud nebudete mit nadédle zdjem o zasilan{
takovych sd¢leni na Va$i e-mailovou adresu, postaci zaslat e-mail s piisluSnou Zadosti na
bohemia@troppau.cz nebo na jinou adresu, z niZ jste obdrzel/a obchodni sdélen.

JestliZze jste s ndmi dosud Zadnou smlouvu neuzaviel/a, pak veskeré tidaje, které nam poskytnete
napt. prostiednictvim e-mailové zprdavy, telefonického hovoru, pfi osobnim jedndni apod.
vyuzivame pouze k tomu, abychom Vis kontaktovali zpét a poskytli Vam informace, o které jste
nds pozadali, tedy napt. abychom Vis sezndmili s podminkami uzavieni smlouvy o poskytovani
sluZeb, abychom si s Vami mohli dohodnout termin a misto osobniho jednani apod.

Vase osobni ddaje jsme rovné€Zz oprdvnéni ptipadné zpracovdvat i za dcelem plnéni jinych
zdkonnych pravnich povinnosti, které jsou nasi SpoleCnosti stanoveny zvlastnimi pravnimi
predpisy (napi. dailovymi a ucetnimi zdkony), pfipadné za ucelem ochrany opravnénych zajmu
nasi Spolecnosti ¢i tieti strany, pokud by takové zpracovéani bylo nezbytné. Opravnény zdjem nasi
Spole¢nosti spociva zejména v zachovani a zabezpeceni chodu nasi Spole¢nosti.

3. Kdo ma pristup k Vasim osobnim adajim?

Vase osobni udaje zpracovdva jako sprdvce nase Spolecnost, pficemzZ piistup k Vasim osobnim
udajim maji pouze zameéstnanci Spolecnosti povéfeni zpracovanim osobnich udajt, ktefi jsou
povinni zachovavat ml€enlivost o v§ech osobnich tidajich, s nimiZ se pfi své pracovni ¢innosti pro
nasSi Spolecnost sezndmi. Tato ml€enlivost trvd i po skonceni pracovniho poméru nebo jiného
obdobného poméru.

Vase osobni udaje mohou byt didle v rdmci zvySovani kvality naSich sluzeb a zajiStovani
nékterych ¢innosti zpracovany zpracovateli, ktefi ndm poskytuji napiiklad:

a) ucetni sluzby;

b) IT sluzby.

Vase osobni udaje miZeme v nezbytném rozsahu ddle zpiistupnit téZ oprdvnénym tietim
subjektim dle ptisluSnych pravnich pfedpisti (napf. tdaje uvedené na ucetnich dokladech pii
finan¢ni kontrole), jakoZ i tfetim subjektim v souvislosti s poskytovanim sluzby, zejména pak
orgdntim vefejné moci a jinym subjektim dle potieb a pokynt klienta.

4. Jaka je doba zpracovani Vasich osobnich udaji?

Vase osobni udaje zpracovivdme po dobu nezbytné nutnou, tj. po dobu, po kterou Vam
poskytujeme naSe sluzby ¢i plnime vzdjemnou smlouvu, nebo po dobu nezbytnou k plnéni
archivacnich nebo jinych povinnosti dle platnych pravnich ptedpist. Po ukonceni (resp. splnéni)
smlouvy miiZeme VaSe osobni udaje uchovdvat téZ za ucelem ochrany oprdvnénych zajmi
Spole¢nosti, a to po dobu béhu promlcecich lhut, ptip. téZ po dobu béhu procesnich lhit uréenych
k uplatnéni naSich nebo Vasich prav v ptipadném soudnim ¢i jiném fizeni.

Pokud jste s ndmi smlouvu neuzaviel a pouze jste nds kontaktoval/a se svym dotazem,
pfipominkou, Zadosti apod., pak jsou VaSe osobni ddaje zpracovdviany po dobu nezbytnou k
vyfizeni Vaseho poZadavku a rovnéz pifiméfenou dobu poté za ucelem ochrany opriavnénych
zajmu nasi Spolecnosti, nejdéle vsak po dobu béhu promlcecich Ihtt.

5. Jakym zpisobem jsou VaSe osobni tdaje zabezpecené?
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Nase Spolecnost pouZivd vhodnd bezpecnostni opatfeni k ochrané VasSich osobnich tdajti. Témito
opatfenimi jsou VaSe osobni udaje chranény pied ztratou, zneuZitim, neoprdvnénym piistupem,
zvefejnénim, zménami ¢i znicenim.

6. Jaka jsou VasSe prava ve vztahu k ochrané osobnich udaju?

Vase prava k ndmi provadénému zpracovani Vasich osobnich tidajt jsou nasledujici:

a) Pravo na pfistup k Vasim osobnim udajim;

b) Pravo na opravu Vasich osobnich tudaju;

c¢) Pravo na vymaz VaSich osobnich ddaji;

d) Pravo na omezeni zpracovani Vasich osobnich tudaju;

e) Pravo na prenositelnost osobnich udaju;

f) Pravo odvolat souhlas se zpracovdnim osobnich udaji, je-li zdkonnost zpracovini zaloZena na
souhlasu se zpracovanim osobnich tudaju;

g) Pravo vznést ndmitku proti zpracovani Vasich osobnich tdaji;

h) Pravo podat stiznost na zpracovani Vasich osobnich udajt.

NiZe je blize vysvétlen obsah Vasich jednotlivych prav, tak aby bylo mozno ucinit si o jejich
obsahu blizsi obraz. Veskerd Vase prava mtiZete uplatnit tak, Ze nds kontaktujete na emailové
adrese bohemia@troppau.cz. Stiznost ve smyslu pismene h) je mozno podat u Utadu pro
ochranu osobnich tdajii, webova stranka: www.uoou.cz.

Na VaSe zadosti, které se tykaji uplatnéni VaSich prdav, budeme reagovat bez zbyte¢ného
odkladu ve 1hité do 30 dnli od obdrzeni Zadosti.

a) Pravo na piistup k osobnim tdajim

Obsahem tohoto prava je moznost kdykoliv nds pozadat o potvrzeni, zdali jsou ¢i nejsou Vase
osobni udaje zpracovavany, a paklize jsou, za jakymi ucely, v jakém rozsahu, komu jsou
zptistupnény, po jakou dobu budou zpracovédvany, z jakého zdroje byly osobni tdaje ziskany,
zdali dochédzi na zdklad¢ zpracovani VaSich osobnich udajii k automatickému rozhodovéni,
véetné profilovani a konec¢né existuje-li prdvo na opravu, vymaz, omezeni zpracovani ¢i
vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udajt.

b) Pravo na opravu Vasich osobnich udaji
Obsahem tohoto priava je moznost kdykoliv nds pozddat o opravu ¢i doplnéni VaSich
osobnich udajt pro ptipad, Ze jsou nepiesné Ci netdplné.

¢) Pravo na vymaz Vasich osobnich udaji

Obsahem tohoto prava je nase povinnost vymazat Vase osobni udaje pokud:

1) JiZ nejsou potiebné pro ucely, pro néz byly shromazdény nebo jinak zpracovany;

2) Z Vasi strany dojde ke vzneseni ndmitek proti zpracovani, pficemZ neexistuji Zadné
opravnéné divody pro zpracovani;

3) Zpracovani je protipravni;

4) Existuje nase zdkonnd povinnost vymazat Vase osobni udaje.

5) Pravo na omezeni zpracovani Vasich osobnich udajt

Néplni tohoto prava je, Ze v piipad¢ urcitych spornych otdzek ohledné zpracovéani VaSich
osobnich udajii, jsme povinni omezit zpracovani VaSich osobnich ddaji, pokud nds o to
pozadéte. Toto omezeni znamend, Ze Vami vybrané osobni udaje oznac¢ime a zajistime, aby
nebyly naddle zpracovény jinak neZ jejich ulozenim. To neplati, nastane-li n¢kterd z vyjimek
predpokladand pravnimi piedpisy.

Spornymi otdzkami ve smyslu vySe uvedeného je skuteCnost, Ze:
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1) Popirate presnost osobnich udajl, pfi¢emZ zpracovani osobnich ddaji bude omezeno po
dobu potiebnou k ovéfeni presnosti zpracovani osobnich ddaji;

2) Zpracovani je protipravni a Vy odmitidte vymaz osobnich tdaji a Zadate misto toho o
omezeni jejich pouziti;

3) Spole¢nost jiZ Vase osobni tdaje nepotiebuje pro ticely zpracovani, avsak Vy tyto osobni tdaje
poZzadujete pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich ndrokd (prdvo na omezeni zpracovani tak
chréni Vase zdjmy, nebot’ Spole¢nosti zakazuje jejich vymazéni); nebo

4) Jste vznesl ndmitku proti zpracovani osobnich udajl, pficemZ zpracovani osobnich udajii bude
omezeno, dokud nebude ovéfeno, zda opravnéné divody Spolecnosti pfevazuji nad VaSimi
opravnénymi davody.

Pokud pominou divody pro omezeni zpracovani VaSich osobnich tidaji, omezeni zpracovani
bude Spolecnosti neprodlené zruseno.

e) Pravo na prenositelnost Vasich osobnich udaju

Toto pravo znamend, Ze jestliZze jste ndm poskytl/a osobni udaje, které se Vas tykaji, mate pravo
po nds pozadovat, abychom tyto udaje pfimo pfedali jinému spravci osobnich udaji, a to ve
strukturovaném, b&éZné pouzivaném a strojové Citelném formdtu za pfedpokladu, Ze:

1) zpracovani osobnich tidajli se v nasi Spole¢nosti provadi automatizovang; a zdroven

2) zpracovani je zaloZeno na souhlasu se zpracovdnim osobnich tdaji nebo na uzavieni ¢i plnéni
smlouvy.

f) Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaji

U nékterych kategorii osobnich tdajii je nezbytné, aby byl z Vasi strany udé€len souhlas se
zpracovanim osobnich tdaji pro jeden ¢i vice konkrétnich ucelt.

Byl-li z Va3i strany udé¢len souhlas se zpracovdnim vybranych kategorii osobnich udaju, jejichz
zpracovani neni nezbytné pro uUcely plnéni smlouvy, plnéni pravni povinnosti Spolecnosti,
ochranu dtleZitych z4jml Spole¢nosti nebo jiné osoby, splnéni tkolu provddéného ve vetejném
zajmu nebo pii vykonu vefejné moci nebo pro ucely ochrany opravnénych z4jmi Spolecnosti, jste
opravnéni kdykoliv odvolat sviij souhlas se zpracovanim osobnich tdaju.

PakliZze budete chtit odvolat sviij souhlas se zpracovanim vybranych kategorii osobnich udaja, k
némuz jste dali jiz dfive sviij vyslovny souhlas, postaci zaslat e-mailovou zpravu, ve které
odvolavate svij souhlas se zpracovanim vybranych kategorii osobnich udaji na adresu
bohemia@troppau.cz s uvedenim osobnich udaji, u nichz si nepiejete, abychom je nadile
zpracovavali. Pro urychleni vytizeni Va$i Zadosti Vam doporucujeme do pfedmétu e-mailové
zpravy uvést ,odvoldni souhlasu se zpracovdnim osobnich tdaju. Pripadné nds milZete
kontaktovat pisemné ¢i osobné v obvyklych dennich hodindch na adrese sidla Spole¢nosti.
Odvolanim souhlasu neni dotéena zdkonnost zpracovani vychdzejiciho ze souhlasu, ktery byl dan
pied jeho odvoldnim. Odvoldni souhlasu nemd téZ vliv na zpracovani osobnich udaji, které naSe
Spole¢nost zpracovava na zdkladé jiného pravniho titulu.

Dovolujeme si Vas upozornit, Ze Vase osobni tidaje zpracovavame primarné na zakladé
jinych pravnich tituli, nez je udéleni Vaseho souhlasu s jejich zpracovanim (k tomu blize viz
vySe bod 1 a 2 tohoto dokumentu). Toto pravo tedy muzete prakticky vyuzit v pripadé, ze
jste nas diive kontaktoval napf. prostiednictvim e-mailové zpravy se svym dotazem,
podnétem ¢i pripominkou, pakliZze jste s nami predtim neuzaviel smlouvu, v jejimz ramci
jste nam svou e-mailovou adresu poskytl jakoZto povinnou nalezitost smlouvy.

g) Pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich adaju

Obsahem tohoto prdva je moZnost vzneseni ndmitky z VaSi strany proti zpracovdni VasSich
osobnich udaji, které zpracovdvame i nadéle po ukonceni poskytovani sluZeb na zdklad€ pravniho
titulu opravnéného zajmu.
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Spole¢nost neni oprdvnéna nadéle zpracovdvat VaSe osobni udaje, pokud neprokdze zdvazné
opravnéné divody pro zpracovdni, které pifevazuji nad Vasimi zajmy nebo pravy, nebo pro urceni,
vykon, nebo obhajobu pravnich ndroki.

Jestlize budete mit jakékoliv dotazy k tomuto textu nebo ke zpracovani VaSich osobnich udajt,
muzete nds kdykoliv kontaktovat prostiednictvim emailu zaslaného na adresu
bohemia@troppau.cz.

V budoucnu mtzeme provést jakékoli zmeény v nasi ochrané osobnich udajt, pficemz tyto zmény
budou zvetejnény na nasi webové strance http://www.troppau.cz. Bude-li to vhodné, budeme Vis
o takové zmén¢ informovat. Navstivte proto nasi webovou stranku http://www.troppau.cz, abyste
se seznamili s jakymikoliv aktualizacemi nebo zménami nasich zasad ochrany osobnich tidaja.

Tyto zdsady ochrany osobnich tdajl jsou uc¢inné ode dne 25. 5. 2018.

Ing. Richard Neugebauer, CSc.
feditel
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